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Themenplan

Auf Augenhche mit Personalrat und Arbeitgeber

Fiir Mitglieder der JAV im offentlich-rechtlichen Rundfunk, die strukturiertes und
kreatives Reden lernen wollen

- Blick auf die bisherigen Erfahrungen bei Vortragen, Reden, Konflikten und Verhandlungen

- Rechtliche Grundlagen und Hintergrund zur Kommunikation mit dem Personalrat, Geschéftsleitung
und anderen Gesprachspartnern

+ Stimme und Korpersprache nutzen auf JA-Versammlungen, Konferenzen und Azubi-Terminen
« Interaktive Kommunikation — Regeln fur den Dialogischen Austausch

+ Prasentation von JAV-Themen

+ Umgang mit Lampenfieber

+ Grundregeln der Sprache in der Kommunikation im Unternehmen

- Verhandlungs- und Gesprachspartneranalyse

« Einsatz in Monats- und Halbjahresgesprachen mit der Geschaftsleitung und Intendanz

« Praktische Umsetzung und Ubung

- Konfliktldsungen bei Verhandlungen nach Prinzipien

+ Harvard, BATNA, Win-Win-Win

« Strategieplan fir die JAV-Praxis in den Sendeanstalten

- Planung personlicher Weiterentwicklung und Analyse der Bedirfnisse der JAV

+ Auswertung und Besprechung des Themenspeichers

+ Seminarauswertung und Abschluss



